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Adoption de la deuxieme version de la politique de traitement
des données a caractére personnel du site web :

23/06/2025 02 https://www.agrifinance.bj.

Adoption de la premiére version de la politique de traitement
05/08/2024 01 des données a caractere personnel du site web :
https://www.agrifinance.bj.
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POLITIQUE

< DE TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

DU SITEWEB

N° 2024-182/AT/APDP/DST/SC du 29 aout 2024

AdariFinance

Coopérative de Financement Agricole




La présente politique de protection des données personnelles est fondée sur I'article
415 figurant au livre cinquiéme du code du numérique relatif a la Protection des
Données a caractere personnelle.

Elle mentionne la preuve de I'accomplissement des formalités préalables auprés de
I'Autorité de Protection des Données Personnelles (APDP) et vous aide a comprendre
quelles données personnelles nous collectons et traitons au sein de la Coopérative de
Financement Agricole « AgriFinance », les finalités visées ainsi que les dispositions
qui ont été prises aux fins de respecter la législation en vigueur en République du
Bénin en matiere de protection des données personnelles et de la vie privée.

Veuillez lire attentivement cette Politique de protection des données personnelles qui
nous engage. En fournissant vos Données Personnelles sur le site Web et par le biais
des adresses de contact, vous déclarez que vous avez pris connaissance de la
présente politique et que vous y consentez expressément, ainsi qu’au traitement lui-
méme.

1. Responsable du traitement et engagement

Le responsable du traitement de vos Données Personnelles est la Coopérative de
Financement Agricole « AgriFinance » représentée par Monsieur Djobo ALFA

Contact téléphonique : + 229 01 95 86 46 62.

Adresse électronique : djobalfa@yahoo.fr .

- Le responsable du traitement prend toutes les mesures nécessaires pour
assurer la sécurité de vos données et respecter les obligations Iégales en
matiere de données personnelles. |l s'engage fermement a respecter un
ensemble des régles afin de garantir le respect de la confidentialité de
I'ensemble des données vous concernant.

- Engagement de transparence : nous détaillons tout au long de ce document la
maniére dont sont obtenues, stockées, et traitées les différentes données vous
concernant.

- Engagement de sécurisation : des mesures techniques et opérationnelles de
sécurisation répondant aux standards du secteur sont appliquées a tous les
niveaux de traitement de l'information, qu'il s'agisse de la collecte, du stockage,
ou des sauvegardes.

- Engagement de non-diffusion : aucune donnée ne fait I'objet de diffusion
automatisée aupres de prestataires ou de tiers. Certaines informations pourront
néanmoins étre publiées et diffusées dans la stricte limite des besoins des lois
relatives aux systemes financiers décentralisés, notamment conformément a la
Loi n° 2012-14 du 21 mars 2012.
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- Engagement de respect des droits des personnes concernées : les droits
permettant I'accés en consultation, rectification et suppression de certaines de
vos données personnelles et export de leur ensemble sont assures.

- Engagement de respect des législations : le systeme d’information est en
conformité avec les Iégislations en matiere de protection des données.

- Nous avons mis en place des mesures de sécurité technique et
organisationnelle appropriées, pour éviter la destruction, la perte, la falsification,
la modification, I'accés non autorisé ou la notification erronée a des tiers des
Données Personnelles collectées ainsi que tout autre traitement non autorisé
de ces données.

- Vous étes seul responsable de l'utilisation faite a partir du site Web de votre
ordinateur, de votre adresse IP et de vos données d’identification, ainsi que de
leur confidentialité. Vous devez a tout moment respecter les regles de sécurité,
notamment en empéchant tout accés non autorisé a votre login et code.

2. Formalités préalables

Le traitement est poursuivi conformément a [lautorisation n° 2024-
182/AT/APDP/DST/SC du 29 aot 2024 délivré par I'Autorité de Protection des
données Personnelles (APDP). Vous pouvez contacter cette autorité et vérifier les
termes de la présente par le biais des coordonnées suivantes : Téléphone : (+229) 21
32 57 88 ; Courriel : contact@apdp.b] ; Siége : rue 6.076 (Centre d’accueil
monseigneur Parisot) Aidjeédo, Immeuble El MARZOUK Joél.

3. Les données personnelles objet du traitement

Les données traitées sont les données personnelles que vous nous fournissez :

Lors de votre inscription, de vos visites sur le site https://www.agrifinance.bj/ ou de
I'utilisation de nos contacts téléphoniques, et adresses mails.

Il s’agit de Nom, prénoms, téléphone, courriel, adresses.

4. Les opérations effectuées

1. La Coopérative de Financement Agricole « AgriFinance » ne collecte des
informations personnelles relatives aux utilisateurs, que pour le besoin exclusif
de services proposés par elle-méme ;

2. Les informations recueillies font I'objet d’'un traitement électronique uniquement
destiné a I'atteinte des finalités ci-dessous mentionnées ;

3. Les traitements opérés sont : collecte — conservation — exploitation —
sauvegarde — consultation - utilisation — limitation — effacement — organisation.
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4. Le traitement de vos Données Personnelles n’inclut pas le profilage et vous ne
serez pas non plus soumis a des décisions automatisées de notre part.

5. Lalles finalité(s) du/des traitement(s)

Les informations sont collectées pour les finalités suivantes :
- Rendre visible I'entreprise ;

- Etablir un lien entre visiteur et I'entreprise.

6. Destinataires des Données personnelles communication et transfert

Les destinataires de ces données sont les services suivants :

- Service Informatique et de Gestion (administrateur du site, Développeur du
site) ;

- Light Cloud Hosting : hébergeur du site.

7. Durée du traitement, conservation et stockage

Les Données Personnelles sont conservées pendant une durée de six (6) mois
nécessaire a l'atteinte des finalités pour lesquelles elles ont été communiquées a la
Coopérative de Financement Agricole « AgriFinance ». dans le respect de la
réglementation applicable et sont, en tout état de cause, anonymisées et détruites a
lissue de celle-ci.

Pour plus d’informations concernant les durées de conservation, vous pouvez nous
contacter a I'adresse suivante : Direction exécutive sise a : Titirou immeuble Ichola,
Parakou Bénin Tél: (229) +229 61821594 /| 95864662. Courriel :
coop.agrifinance@gmail.com .

Les Données Personnelles sont conservées et stockées comme suit :

Modalités de conservation et | Pays de conservation et stockage
stockage

- sous la forme de dossier | pirection Exécutive sise a Parakou Bénin
électronique Light Cloud Hosting : USA

Apres la durée ci-dessus mentionnée, vos données sont supprimées ou anonymisées.

8. Les droits des personnes concernées a propos des traitements

La loi vous donne sur vos données personnelles les droits suivants :
= droit d’accés aux informations collectées ;

= droit d’interrogation ;
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= droit de modification ;

= droit de rectification ;

= droit d’opposition au traitement ;

= droit de suppression de données ;
= droital'oubli;

= droit & réparation.

Vous pouvez consulter la définition de ces droits sur le site hitps://apdp.bj/wp-
content/uploads/2022/01/Droits Des Personnes Concernees Pt YD sans-
Bonhomme.pdf

Vous pouvez exercer vos droits en écrivant, a notre Délégué a la Protection des
Données Personnelles (DPDP) soit par courriel, soit par lettre aux adresses ci-apres :

- siége : Titirou immeuble Ichola , Parakou BENIN.

- courriel : coop.agrifinance@agmail.com .

La Coopérative de Financement Agricole « AgriFinance » s'engage a répondre aux
demandes des personnes concernées dans un délai d'un mois (30 jours) a compter
de la réception de la demande. Ce délai peut étre prolongé de deux mois
supplémentaires si nécessaire, en fonction de la complexité et du nombre de
demandes. Dans ce cas, la personne concernée sera informée de la prolongation et
des motifs du retard.

9. Mesures de Sécurité du Systéme d'Information

Dans le cadre de notre engagement a assurer la protection des données personnelles,
nous avons mis en place les mesures de sécurité suivantes :

1. Politique de Sécurité du Systéme d'Information (PSSI) : nous avons élaboré
une PSSI conforme aux normes internationales, notamment I'I|SO/CEI 27001,
définissant les directives et procédures pour garantir la sécurité de nos
systemes d'information ;

2. Protection contre les logiciels malveillants : tous les ordinateurs de notre
coopérative sont équipés de logiciels antivirus ESET Security régulierement mis
a jour pour prévenir les infections par des logiciels malveillants ;

3. Gestion des sauvegardes : nous effectuons des sauvegardes régulieres de
nos données critiques, stockées en lieu sir, afin de garantir leur disponibilité en
cas d'incident ;

4. Gestion des vulnérabilités : nous avons souscrit a la plateforme de veille de
vulnérabilités Watchman, nous permettant d'identifier et de corriger
proactivement les failles potentielles de sécurité ;


https://apdp.bj/wp-content/uploads/2022/01/Droits_Des_Personnes_Concernees_Pt_YD_sans-Bonhomme.pdf
https://apdp.bj/wp-content/uploads/2022/01/Droits_Des_Personnes_Concernees_Pt_YD_sans-Bonhomme.pdf
https://apdp.bj/wp-content/uploads/2022/01/Droits_Des_Personnes_Concernees_Pt_YD_sans-Bonhomme.pdf
mailto:coop.agrifinance@gmail.com

5. Sensibilisation et formation du personnel : depuis 2024, dans le cadre de
notre Programme d'Accompagnement a la Sécurité des Systémes d'Information
(PASSI), nous organisons des sessions de formation mensuelles pour
sensibiliser nos employés aux bonnes pratiques de sécurité et aux politiques
internes.

10. Plaintes

Vous avez le droit de déposer une plainte aupres de I'Autorité de Protection des
Données Personnelles : La plainte est

e Déposée au siege de l'institution Rue 6.076 Aidjedo Cotonou

e Adressée (mail uniquement) a I'adresse : contact@apdp.bj

Ceci est sans préjudice d’'un recours devant un tribunal compétent.

11. Pour en savoir plus

Si vous avez d’autres questions ou commentaires concernant le traitement de vos
données personnelles, n’hésitez pas a contacter notre Délégué a la Protection des
Données Personnelles.

- soit par courriel & : coop.agrifinance@gmail.com

- soit par courrier : Titirou immeuble Ichola , Parakou BENIN.

= soit par téléphone : +229 61821594 / 95864662.

Fait & Parakou, le 23 juin 2025

Pour la Coopérative de Financement Agricole « AgriFinance »

Djobo ALFA
Responsable de traitement.
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